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Capacitacion y

Curso: Auditor interno integral en las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015,
ISO45001:2018 y FSSC 22000 version 7

Incluye:

v' Manualdetrabajo del participante
v' Reconocimiento convalorcurricular
v' Constanciade habilidades laborales DC-3 (STPS) para los participantes que aprueben elcurso

Duracion: 32 horas(Incluyendotiempode comidaydescansos pordidactica)

Modalidad: Enlineayeninstalacionesdelcliente

Requisitos del participante: Ninguno

Modo de evaluacién: Evaluacion practica en simulacién de auditoriainternay evaluacion teérica minimo 80%
Instructor: AuditorLider de sistemas degestion delalcance delcurso

Objetivos:

e Comprender los requisitos y conocer la evidencia tipica que puede encontrarse en un sistema de
gestion integral basado en las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018 y FSSC
22000 version 7.

e Conocera las técnicas para auditar un sistema de gestion integral de manera efectiva, con base en las
recomendaciones de la norma ISO 19011:2026

Requisitos: Conocimientos de las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018 y FSSC
22000 version 6.

Dirigido a:

e Responsablesdelsistemadegestionintegrado
e Auditoresinternos
e Auditores enentrenamiento
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Temario general.
1. Introduccionalaauditoriainternade unsistemadegestionintegrado

» Sistemade Gestion Integrado

o Criteriosde auditoria

» Palabrasclave paralacorrectainterpretacion de las normas ISO

e Principios de lagestion de lainocuidad, calidad, medio ambientey seguridad y salud en el trabajo
e Auditoresinternos

2. NormalS0O9001:2015y el esquema FSSC 22000v7

e Contextodelaorganizacion

e Liderazgo

e Planificacion

e Apoyo

e Operacién

e Evaluacién del desemperio

e Mejora

e Programas prerrequisitos ISO 22002-100:2025 e ISO 22002-4:2025
¢ Requisitos adicionales FSSC 22000 v7

3. Normas SO 14001:2015y 45001:2018

» Sistemade Gestion de Medio Ambiente

+ SistemadeGestiondelaSeguridadySaludenelTrabajo
« Comprensidondelaorganizacidonysucontexto

o Liderazgo

e Consultay participacién de los trabajadores (ISO 45001)
» Planificacion

* Requisitoslegales

o Otrosrequisitos

« Apoyo

e Operacién

* Preparacidonyrespuestaaemergencias

e Evaluacion deldesempeno

e Mejora
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4, Planeacion de auditorias con base en1SO 19011:2026
e Selecciéndelcriteriodeauditoria
e Objetivosdelaauditoria
+ Tiposdeauditores
* Seleccidondelequipoauditor
* Usodeexpertostécnicos
» Auditoriasde primera, segundayterceraparte
e Principiosdelaauditoria
e Lasetapasdelaauditoria
o Tareasdelauditor lider
o Estimaciéndediasauditor
* Contenidodeunplandeauditoria

5. Reuniones de apertura

e Objetivodelareunion de apertura

* Lapresentaciondelosmiembrosdelequipo
* Enfoqueenlareuniéndeapertura

* Confirmacion de horariosy actividades

* Procedimientosdeseguridad requeridos

* Arreglosparareunionesyespaciosdetrabajo

6. Desarrollo de auditorias
» Determinacion de lafactibilidad
* Mediosde comunicacion oficial
* Buenas préacticas alidentificar no conformidades
» Lafunciéndelosguiasyobservadores
» Revisidondeinstalaciones
* Técnicas paraobtenerinformacion
* Laindependenciadelosauditores

7. Hallazgos de auditoriay muestreo
+ Tiposdeevidencia
o Tiposdehallazgos
o Selecciondeltamafode muestra
* Seleccidndelpersonalaentrevistar
» Seleccionde areas aobservar
¢ Fuentesdeinformacién paralaauditoria
e Buenaspracticas alauditar
» Recomendaciones para entrevistar
» Errorescomunes alauditar
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8. Reunionesdecierre

e Reuniénde auditorespreviaalcierre

» Redaccionde no conformidades

» Clasificacion de hallazgos

e Propésitodelareuniéndecierre

* Fortalezasydebilidadesenlareunidondecierre
* Agendatipicadeunareuniéndecierre

* Manejodeobjecionesenlareuniéndecierre

9. Elreportede la auditoria

o Objetivo del reporte de auditoria

* Caracteristicasdeunbuenreporte

o Eltiempodeentregadelreporte

e Contenidotipicodeunreporte de auditoria

Metodologia: 50%teoria - 50% ejercicios y casos practicos

Nota: Todos los cursos se pueden ajustar segun los requerimientos del cliente de tiempos
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