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Curso: Interpretación e Implementación de los Estándares para 
Operador Económico Autorizado (OEA) 

Incluye: 

 Manual de trabajo del participante  
 Reconocimiento con valor curricular 
 Constancia de habilidades laborales DC-3 (STPS) para los participantes que aprueben el curso 

Duración: 16 horas incluyendo horario de comida y descansos por didáctica 

Instructor: Con más de 10 años de experiencia en Seguridad Industrial y estándares CTPAT y OEA 

Objetivo: Al finalizar el curso, el participante comprenderá los 11 estándares requeridos para la correcta 
implementación del programa OEA en empresas manufactureras que exportan sus productos. 

Prerrequisitos del participante: Ninguno 

Dirigido a: 
 

 Directores, gerentes o jefes de logística y comercio exterior 
 Jefes de seguridad de la cadena logística 
 Responsables del sistema de gestión de la seguridad de la cadena de logística  
 Ingenieros, consultores, supervisores entre otros 

 
Temario general. 
 

1. Introducción  
 

 Que es el Operador Económico Autorizado 
 Beneficios del operador económico autorizado 
 Quienes pueden ser OEA 
 Condiciones previas requeridas 
 Procedimiento de certificación 
 Clasificación de los estándares 

 
2. Estándar 1: Planeación de la seguridad en la Cadena de suministro 

 
 Análisis de riesgos 
 Políticas de seguridad 
 Auditorías internas de la cadena de suministro 
 Planes de contingencia y/o Emergencia 

 
3. Estándar 2: Seguridad física 

 
 Instalaciones 
 Accesos en puertas y casetas 
 Bardas perimetrales 
 Estacionamientos 
 Control de llaves y dispositivos de cerradura 
 Alumbrado 
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 Aparatos de comunicación 
 Sistemas de alarma y de circuito cerrado de televisión y video vigilancia 

 
4. Estándar 3: Controles de acceso físico 

 
 Personal de seguridad 
 identificación de los empleados 
 identificación de visitantes y proveedores 
 Procedimiento de identificación y retiro de personas o vehículos no autorizados 
 Entregas de mensajería y paquetería 

 
5. Estándar 4:  Socios Comerciales 

 
 Criterios de Selección  
 Requerimientos en seguridad 
 Revisiones de socio comercial 

 
6. Estándar 5:  Seguridad de los procesos 

 
 Mapeo de procesos 
 Almacenes y centros de distribución 
 Entrega y recepción de carga 
 Procedimiento de seguimiento a la mercancía 
 Reporte de discrepancias de la carga 
 Procesamiento de la información y la documentación de la carga 
 Gestión de inventarios, control del material de empaque, envase y embalaje 

 
7. Estándar 6:  Gestión Aduanera 

 
 Gestión del despacho aduanero 
 Obligaciones aduaneras 
 Comprobación aduanera 

 
8. Estándar 7:  Seguridad de los vehículos de carga, contenedores, remolques y/o semirremolques 

 
 Integridad de la carga y uso de sellos en contenedores y remolques 
 Inspección de los medios de transporte, contenedores, carros de tren, remolques y semirremolques 
 Almacenaje de vehículos, medios de transporte, contenedores, carros de tren, remolques y 

semirremolques 
 

9. Estándar 8:  Seguridad del personal 
 

 Verificación de antecedentes laborales 
 Procedimiento para baja de personal 
 Administración del personal 

 
10. Estándar 9:  Seguridad de la información y documentación  

 
 Clasificación y manejo de documentos 
 Seguridad de la Tecnología de información 
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11. Estándar 10. Capacitación y concientización de amenazas  
 

 Capacitación y concientización sobre amenazas 
 Concientización a los operadores de los medios de transporte 

 
12. Estándar 11. Manejo e investigación de accidentes 

 
 Procedimientos de reporte anomalías y/o actividades sospechosas 
 Investigación y análisis 

 
 
 
Metodología: 60% teoría – 40% ejercicios y casos prácticos. 
 
 


