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Curso: Auditor interno ISO 19011:2018, registrado ante STPS

Incluye:

v" Manual de trabajo del participante
v" Reconocimiento con valor curricular
v" Constancia de habilidades laborales DC-3 (STPS), para los participantes que aprueben el curso

Duracidén: 16 horas (Incluido tiempo de comida y descansos por didactica)
Modalidad: Enlineay eninstalaciones del cliente
Requisitos del participante: Ninguno

Modo de evaluacién: Evaluacion practica en simulacion de auditoria internay evaluacién tedrica minimo
80%

Instructor: Auditor lider de sistemas de gestidn ISO o estandares internacionales reconocidos por GFSI.

Objetivos: Al finalizar el curso, el participante conocera las directrices para realizar auditoria de un
sistema de gestién con base en ISO 19011:2018.

Dirigido a:

e Auditores en entrenamiento
e Auditores internos

Temario general.

1. Introduccioén a la norma ISO 19011:2018
e Términosy definiciones
e Tipos de auditoria
e Principios de auditoria

2. Gestién de un programa de auditoria
e Generalidades
e Objetivos del programa de auditoria
e Evaluacion de riesgos y oportunidades
e Establecimiento del programa de auditoria
¢ Implementacion del programa de auditoria
e Seguimiento del programa de auditoria
e Revisidny mejora del programa de auditoria
Email: ventas_capacitacion@synapsemexico.com.mx
http://www.synapsemexico.com.mx



(N
B Synapse

3. Realizacion de una auditoria
e Generalidades
¢ Inicio de una auditoria
e Preparacién de las actividades de auditoria
e Realizacion de las actividades de auditoria
e Preparaciénydistribucion del informe de auditoria
e Finalizacién de la auditoria
e Realizacion de las actividades de seguimiento

4. Competenciay evaluacion de los auditores
e Generalidades
e Determinacion de la competencia de un auditor
o Establecimiento de los criterios de evaluacién del auditor
e Seleccion del método de evaluacioén del auditor
e Evaluacion del auditor
¢ Mantenimientoy mejora de la competencia del auditor

Metodologia: 50% teoria - 50% ejercicios y casos practicos

Nota: Todos los cursos se pueden ajustar segun los requerimientos del cliente en tiempo y contenido
requerido
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